
Гарантi йн ий сертифiкат

Компанiя постачальник гарантуе роботу за умови дотримання правильного монтажу та

експлуатацiт, згiдно iнструкцiТ, технiчного паспорту та ДБН. Гарантiя розповсюджуетЬся
тiльки на продукцiю з виробничими дефектами збiрки та матерiалiв.
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,Щовжина кабелю

Гарантiйний TepMiH становить 5 poKiB вiд дня продажу, за умови встановлення з'еднувальноl

муфти компанiою постачальником, та 2,5 роки гарантii при самостiйному встановленню

з'однувальноr муфти Покупцем. Гарантiя не розповсюджуеться на наступнi випадки.
. Саморегулюючий кабель було встановлено з порушенням iнструкцii з встановлення та

монтажу, або саморегулюючий кабель використовуеться не за гlризначенllям.
. Пiдключення нагрiвального кабелю було виконано з порушенням дiючих норм та правил !БН.
. Несправнiсть виникла внаслiдок неправильноi установки таlабо експлуатацi't', або помилок у

виборi обладнання таlабо потужностей,
Пiдключення кабелю повинен виконувати тjльки квалiфiкований спецiалiст елекгрик При роботt

о 3абороняеться включати не розмотаний кабель.
о Потрiбно оберiгати iзоляцiю кабелю вiд пошкоджень.
о Кабель з екраноN4 повинен мати заземлення згiдно ДБН,

floKyMeHT пiдтвердження гарантiТ зберiгаеться у власника продукцiТ та пред'являеться у разi
виникнення претензi'l.
У разi виникнення гарантiйного випадку виконуеться безкоштовна замiна непрацюючого кабелю

Гарантiя не розповсюджуоться на непрямi або додатковi витрати, пов'язанi зi знаходженням

несправностi, демонтажем продукцil, ремонтом та iнше.

У разi пред'явлення претензiТ по гарантiI - продукцiя направляоться до сервiсного центру
компанiт. !о товару додаеться <Гарантiйний сертифiкат) та письмова заява з зазначенням

характеру несправностi, схема об'екта, схема пiдключення, з вказанням номiналу автоматичних

вимикачiв, фото якi пiдтверджують схему монтажу. Якщо при проведеннi експертизи буде

встановлено, що продукцiя працездатна або вона вийшла з ладу по винi неправильного

монтажу або пiдключення - вона повертаеться покупцевi.

Контакти сервiсного центру
ТОВ БУДПАРТНЕР
Адреса: Киiвська область 0В130, с. Петропавлiвська Борщагiвка, вул. Соборна 10А, оф.7, тел

096-369-51-45
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